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RESUMO

Atualmente os desafios da educacdo sugerem a procura de novas técnicas, novas ideias, diante
disso os tutores inteligentes tém-se demonstrado uma alternativa viavel e importante. Tutores
inteligentes partem do pressuposto que o professor insere um conteddo para auxilid-lo no
trabalho, afinal o0 mediador € a peca chave do ensino e aprendizagem, utilizando de tecnologia e
ferramentas, agilizaria e flexibilizaria o tempo e a qualidade de comunicacdo entre as partes,
através do conteldo gerado automaticamente. Esse método é denominado geragdo automatica
de conteddo. Uma de suas técnicas sdo as redes neurais atrelada ao campo especifico
denominado Inteligéncia Artificial. Assim, dado o universo de aplicacbes associados ao tema,
prop8e-se neste artigo uma analise do estado da arte das pesquisas a nivel mundial através de
uma revisdo sistematica qualitativo-quantitativa. Os resultados indicam que esta técnica parece
ser viavel e que em um futuro ndo muito distante possa auxiliar no trabalho do professor.
Palavras-chave: Geracdo Automatica de Conteldo. Inteligéncia Artificial. Algoritmo. Redes

Neurais.

INTRODUCAO

A cada dia um numero crescente de pessoas, em variados segmentos, torna-se
dependente do uso continuo de novas tecnologias, principalmente das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC). Dispositivos como telefones celulares, tablets,
smartphones e notebooks sédo constantemente empregados em atividades cotidianas de
profissionais de diferentes areas. O avanco das TIC permitiu novas formas de
comunicacado, que podem facilitar a interacdo entre os individuos de uma sociedade, tanto

em nivel presencial quanto virtual.
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Manifesta-se significativo o papel das TIC, assim como da informacdo e
conhecimento, como principais insumos de desenvolvimento do setor produtivo, cientifico
e académico, constituindo-se como um dos fatores criticos de sucesso desses
segmentos. As TIC devem ser vistas como um recurso importante para coleta, tratamento
e disseminacdo de dados e informacao, assim como para a criagcdo de conhecimento, por
parte dos integrantes de uma determinada comunidade.

Tal relevancia estende-se ao ambiente educacional. Na otica de Shaw e Rocha
(2017), a educagéo vivencia momentos de grandes questionamentos, onde se evidencia a
necessidade de mudancas em diversos ambitos, principalmente na préatica de ensino. De
acordo com os autores, as TIC sdo pecas chave neste processo de mudancga, no que
concerne seu uUso como apoio para praticas interdisciplinares, que visam romper com as
barreiras entre as disciplinas buscando uma aproximacao do saber como elo entre todos
os conhecimentos dos diversos campos.

Neste viés, na busca de beneficios tecnolégicos no ambito educacional concebeu-
se um ambiente virtual para auxiliar no processo ensino aprendizagem. O aplicativo
interativo Mazk classifica-se como um tutor inteligente, que objetiva estabelecer
conhecimento e aprendizado em diversos temas, sendo alimentado por professores que
incluem materiais, bem como, utilizado como uma ferramenta de ensino para que 0s
estudantes aprendam sobre conteudos predispostos (MAZK, 2016).

Estes materiais sdo distribuidos em forma de jogos, explanagdes, exercicios e
quiz (perguntas e respostas), contemplando niveis de conhecimento do usuario, sendo 0s
graus de dificuldade dos exercicios ajustados pelo professor conforme a interacdo do
aluno. O Mazk mensura o conhecimento do estudante diante do tema proposto e na
medida em que o aluno realiza as tarefas, o sistema reavalia seus dados adaptando
assim o0s niveis e conteudo, apresentando entdo as informacdes e testes mais
apropriados (MAZK, 2016).

Conquanto, a quantidade de conteudo digital tem aumentado significativamente,
ampliando assim a diversidade de recursos pedagodgicos. Deste modo, projetar e
desenvolver materiais educativos demanda relativo esforco, envolvendo investimentos em

recursos humanos e financeiros. Para minimizar este inconveniente, sugere-se como
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alternativa a possibilidade de geracdo automética de conteudo por parte do Mazk,

otimizando o tempo dos professores, bem como a reducéo de custos operacionais.

METODOLOGIA, RESULTADOS E DISCUSSOES

No intuito de fortalecer a credibilidade da pesquisa quanto aos seus resultados,
optou-se pela adocdo da revisdo sistematica da literatura e da andlise quantitativo-
gualitativa. Na visao de Freire (2013), este processo representa de um levantamento de
dados com revisdes de publicagcdes académicas a procura de indicios que possam
conduzir a identificacdo de evidéncias a respeito de um tema de pesquisa ou mesmo um
topico em uma area desejada.

Desta maneira, para a elaboracdo desta pesquisa, foi escolhida a plataforma
Scopus (www.scopus.com), base internacional responsavel por publicacdes cientificas de
carater interdisciplinar.

Inicialmente, foi realizada a andlise estatistica das publicacbes presentes a
respeito do assunto. Para tal, inseriu-se o termo “automatic generation of content” na
janela de pesquisa da ferramenta. Este procedimento reportou a existéncia de 1.751
documentos pesquisados a partir do século XXI, distribuidos tal qual demonstra a Figura
1. Confirma-se pelos resultados apresentados, a originalidade do tema, uma vez que a
primeira publicacdo registrada data do ano de 1961. Da mesma maneira, a quantidade
total de documentos acerca ao assunto pode ser considerada alto quando comparada a
outros temas, como, por exemplo, Chatbots com cerca de 549 publicacdes ho momento
desta pesquisa. Observa-se também a linearidade destas quantidades ao longo dos anos,
sendo que nos anos de 2012 e 2014 ocorreram quedas discretas e em 2017 o maior
indice foi apresentado. O ano de 2019, por ser o ano em curso, ainda apresenta numeros

pouco expressivos quando defrontados com os demais.

ARTEFACTUM — REVISTA DE ESTUDOS EM LINGUAGEM E TECNOLOGIA
ANO XI —N° 01/2019




Figura 1- Evolucdo das pesquisas relacionadas ao tema automatic generation of content
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Quanto as publicacdes segundo o pais de origem, a Figura 2 apresenta 0s

resultados obtidos.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Figura 2 - Publicacdes de acordo com o pais de origem
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Foram considerados os dez paises que mais publicaram durante o periodo
escolhido. Constata-se a predominancia dos Estados Unidos, seguidos pela China. Neste
contexto, os dois paises detém 37.5% de todo o material produzido. Quanto ao Brasil, 0
pais ocupa a 132 posicdo com trinta e cinco artigos, ficando a frente de paises como

Finlandia e Hong Kong, demonstrando o interesse dos pesquisadores nacionais por este

assunto.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).
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O quesito seguinte, presente na Figura 3 e reportado pela base de dados Scopus,
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relaciona-se aos documentos classificados conforme a area de conhecimento.

Figura 3 - Publicacdes segundo a area de conhecimento
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Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

A absoluta maioria das publicacbes esta relacionada a area da Ciéncia da
Computacdo, como seria esperado, visto a afinidade com o tema principal. Chama
atencao, contudo a baixa quantidade de documentos relacionados a interdisciplinaridade
com apenas 5 documentos.

Em se tratando de documentos segundo o tipo, os resultados da pesquisa séo
exibidos na Figura 4. Os papers, categorizados como documentos publicados em
seminarios e conferéncias internacionais, agregam a maior quantidade com 59.34% das
publicacdes, seguidos pelos artigos, classificados como documentos publicados em
revistas e sites especializados, com 26.51%. As revisbes de conferéncia ocupam a
terceira posicdo com 9.14%, capitulos de livros em quarto com 2.63%, revisdo e

publicacdes de outros tipos 2.36%, em quinto lugar.
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Figura 4 - Publicacbes segundo seu tipo
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Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Y

O procedimento seguinte diz respeito a analise descritiva das publicacdes
elencadas, conforme a quantidade de citacdes recebidas. Para tal, foram escolhidas as
dez publicacdes, indice julgado satisfatério para o escopo deste trabalho, que receberam,
segundo a ferramenta Scopus, mais citacoes.

Em relacdo aos artigos mais citados, o artigo de Kiryakov et al. (2004),
denominado “Semantic annotation, indexing, and retrieval” aparece em primeiro lugar com
379 citacbes. No artigo os autores afirmam que a Web Semantica esta em estado critico
de geracdo de metadados, apostando que a anotacdo semantica automatica massiva €
pré-requisito, implementaram entdo a plataforma KIM (knowledge and information
management) para qualificar os servicos e infraestrutura de anotacdo semantica,
indexacdo e recuperacao e reutilizaram a linguagem humana existente (HLT) e a extracao
de informagcbes (IE). Mesmo levando décadas para integrar essas tecnologias
contemporaneas, a pretensdo seria criar e implementar uma arquitetura eficiente e
robusta para anotacdo semantica e uma plataforma para componentes de indexacao e
recuperacdo em grandes documentos, os metadados apresentados neste artigo foram
baseados em ontologias, segundo os autores a avaliacdo nao fornece justificativas
suficiente e ndo ha dados nem meétricas bem desenvolvidas para a comprovacdo dos

reais resultados de anotacéo e recuperacao propostos.
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Na segunda colocacédo aparece o documento Newsome, Karp e Song (2005),
“‘Polygraph: Automatically Generating Signatures for Polymorphic Worms”, com 377
citacOes. Neste artigo é apresentado o Polygraph, um sistema de geracado de assinaturas
gue produz com sucesso assinaturas que combinam com virus polimorficos. Segundo os
autores, a conectividade com a Internet esta cada vez mais difundida, e para se defender
de virus e outros ataques, foi desenvolvido um sistema de deteccdo de intrusao IDS
(intrusion detection systems), implantando um IDS no gateway entre suas redes de borda
e a internet, com o objetivo de pesquisar o trafego de entrada buscando padrdes
conhecidos e quando € encontrado um trafego malicioso, o IDS alarma e bloqueia o
endereco e/ou o fluxo infrator. Os autores apresentam no artigo que a filtragem baseada
em conteddo € uma grande promessa para a quarentena de virus polimorficos.

O documento “Text mining techniques for patent analysis”, escrito por Tseng, Lin e
Lin (2007), ficou em terceiro lugar, com 358 citacfes. No Artigo 0s autores apresentam a
tentativa de automatizar todo o processo e ajudar a criar mapas de patentes finais para
analises de topicos, facilitando outras tarefas de analise de patentes, como classificacéo,
organizacao, conhecimento. compartilhamento e pesquisas de arte prévia. O artigo
descreve ainda uma série de técnicas de mineragao que se ajustam ao processo analitico
adotado no processo de treinamento analista de patentes onde apdés a segmentacdo ha
uma classificacdo de correspondéncia de segmento individual e ndo por patente inteira.
Topicos e funcbes podem ser acessados e compartilhados mais facilmente pelos
analistas e com palavras-chave termos relevantes podem ser sugeridos aos usuarios
facilitando e agilizando a pesquisa.

Em quarto lugar, posiciona-se o artigo de Yu-Fei, Lie, Hong-Jiang e Mingjing
(2002), intitulado “Text A User Attention Model for Video Summarization”, com 331
citacdes. No Artigo os autores apresentam uma estrutura de sumarizacdo de videos, onde
propdem e apresentam um conjunto de métodos de caracteristicas do modelo de atencéo
audiovisual. Com o objetivo de compactacdo automatica, um resumo de video e
informativo permitem que o usuario descubra rapidamente o conteudo geral e decida se
vale a pena assistir a todo o programa. Para a geracdo deste resumo é necessario o

dominio sobre o conteldo semantico, no entanto essa compreensdo ainda esta muito
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além da inteligéncia dos sistemas de computacdo, apesar dos avancos significativos em
algoritmos de visdo computacional, processamento de imagens, reconhecimento de
padrbes e aprendizado de maquina. Por fim este artigo, apresenta uma nova abordagem
para a sumarizagdo de videos, incluindo extragdo de quadros-chave e escutas de video,
sem a compreensdo do conteldo semantico e 0s requisitos de regras heuristicas
complexas. E com a criagcdo de resumos de video as atencbes dos espectadores sao
atraidas seja por movimento, objeto, audio e idioma ao visualizar um programa.

Os resultados do estudo mostram que as sumarizacdes de video estéticas e
dindmicas séo capazes de atender aos requisitos de navegacao dos usuarios.

O préximo artigo analisado, que recebeu 196 citacdes ficou em quinto lugar, foi
produzido por Ordonez, Kulkarni e Berg (2011). A obra intitulada “Im2Text: Describing
Images Using 1 Million Captioned Photographs”. No Artigo os autores desenvolveram e
demonstraram meétodos automaticos de descricdo de imagens usando uma colecao de
fotos com legendas grandes realizando um consideravel nimero de consultas do Flickr e,
em seguida, filtrando os resultados para 1 milhdo de imagens com legendas visualmente
associadas. Produzir uma legenda relevante e precisa € extremamente desafiador, talvez
guase tao dificil quanto a tarefa de compreenséo geral da imagem, no entanto, ja existem
muitas imagens com texto descritivo disponivel na web. As pessoas se comunicam
através da linguagem, seja escrita ou falada e com base nisso os autores descreveram
um meétodo de geracdo de legenda eficaz para imagens gerais da web, onde depende da
coleta e filtragem de um grande conjunto de dados de imagens da Internet para produzir
uma nova colecéo de fotos legendadas na web.

O documento “xlinkit: A Consistency Checking and Smart Link Generation
Service”, escrito por Nentwich, Capra, Emmerich (2002), ficou em sexto lugar, com 180
citacdes. No Artigo os autores descrevem o xlinkit, um servico de aplicativo leve que
fornece geracéo de links baseada em regras e verifica a consisténcia de contetido web. E
dado um conjunto de XML distribuido e um conjunto de regras potencialmente distribuidas
gue relacionam o conteldo desses recursos.

A contribuicdo deste artigo € uma nova semantica de ligacdo para linguagem

baseada em légica de primeira ordem que retorna hiperlinks entre elementos
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inconsistentes em vez de valores booleanos. O xlinkit aproveita as tecnologias padréo da
Internet, suporta distribuicdo de documentos e varios modelos de implementacéo.

Na sétima posicdo, o artigo “Control-FREEC: a tool for assessing copy number
and allelic content using next-generation sequencing data”, elaborado por Boeva et al.
(2011), foi citado em 180 oportunidades. No artigo os autores apresentam a ferramenta
Control-FREEC, software livremente disponivel escrito em C++ que permite o calculo
automatico do namero de cépias e perfis de conteddo alélico a partir de dados next-
generation sequencing (NGS) e consequentemente prevé regides de alteracdo gendémica
mas, as regides de baixa mapeabilidade podem ser excluidas da analise usando as faixas
de mapeabilidade fornecida.

Control-FREEC é capaz de analisar amostras de tumores superdiploides e
amostras contaminadas por células normais, faz célculo e segmentacdo de perfis de
numeros de copias, calculo e segmentacédo de perfis BAF suavizados e a previsao do
estado final do genotipo, sendo estas as trés etapas do fluxo de trabalho do Control-
FREEC onde o numero de copias e conteudo alélico para cada segmento seja corrigido
vieses de conteudo de GC e mapeabilidade. No caso de amostras de tumores, o Control-
FREEC é capaz de avaliar o nivel de contaminacg&o por células normais.

O trabalho “Reconstruction of 3D building models from aerial images and maps”,
elaborado por Suveg e Vosselman (2004) ficou em oitavo lugar, com 161 citacbes. No
Artigo os autores descrevem um meétodo de reconstrucdo de edificios 3D que integra a
analise de imagens aéreas com informacfes a partir do banco de dados do Sistema de
Informacéo Geografica 2D (GIS) em larga escala e conhecimento de dominio.

Combinando as imagens com dados GIS, os pontos fortes especificos de ambas
as imagens (alta resolucédo, precisdo e grande conteudo de informacédo) e os dados GIS
(interpretacéo relativamente simples) sao explorados.

No dominio da cartografia, o sistema de reconstrucdo 3D reduziria bastante o
esforco necessario para montar um produto de mapa digital.

Os métodos fotogramétricos estdo bem estabelecidos, mas mostram ineficiéncias
devido a extensa quantidade de dados. O processamento 3D manual de imagens aéreas

€ muito demorado e requer pessoal altamente qualificado e instrumentos caros, portanto,
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acelerar esse processo por meio de procedimentos automaticos ou semi-automaticos
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tornou-se uma necessidade.

O documento “Hamsa: Fast Signature Generation for Zero-day
PolymorphicWorms with Provable Attack Resilience”, escrito por Li, Sanghi, Chaves, Chen
e Kao (2006), ficou em nono lugar, com 158 citagdes. No Artigo 0s autores propuseram o
Hamsa, um sistema de geracdo de assinatura automatizado baseado em rede para virus
polimérficos que é rapido, tolerante a ruido e resistente a ataques. Foi proposto um
modelo realista para analisar o conteudo invariante de virus polimérficos que permite
fazer garantias analiticas de resisténcia ao ataque para a geracao de assinaturas. A
avaliacdo baseada em uma série de virus polimérficos e motores polimorficos demonstra
gue Hamsa supera significativamente o Polygraph em termos de eficiéncia, precisédo e
resiliéncia de ataque.

A comunidade de redes e seguranca prop0s sistemas de deteccdo de intrusdo
(IDSes) para defender contra atividades maliciosas, pesquisando o trafego de rede para
padrdes conhecidos ou assinaturas. Até agora, essas assinaturas dos IDSs geralmente
sdo geradas manualmente ou semi-manualmente, um processo muito lento para se
defender contra codigos maliciosos de auto propagacdo, ou virus, que podem
comprometer todos os hosts vulneraveis em questdo de poucas horas, ou até mesmo em
poucos minutos.

Assim, é essencial automatizar o processo de deteccdo de virus, geracdo de
assinaturas e dispersdo de assinaturas.

O objetivo do artigo € projetar um sistema de geracdo de assinatura para virus
polimorficos que poderiam ser implantados no nivel da rede (gateways e roteadores) e,
portanto, impedir um ataque.

O Livro “Semantic Web Technologies: trends and research in ontology-based
systems”, escrito por Davies, Studer e Warren (2006) ficou em décimo lugar, com 157
citacdes. No livro os autores explicam a geracdo automatica de ontologias e a extracao de
metadados em profundidade, juntamente com a gestdo e mediacdo de ontologias. A
Semantic Web Technologies fornece uma visdo abrangente das principais tecnologias e

pesquisas de conhecimento semantico. Os agentes de software poderdo criar
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automaticamente novos servigcos a partir de servicos ja publicados, com implicacbes
potencialmente enormes para o0s modelos de e-Business onde as descricbes
interpretaveis por maquina permitem que sistemas de software mais inteligentes sejam
escritos, automatizando a analise e a exploracao de informac¢fes baseadas na web.

Outros capitulos examinam como a tecnologia da Web Semantica esta sendo
aplicada na gestdo do conhecimento (“Acesso a Informagdes Semanticas”) e na préxima
geracéao de servicos da Web.

Em se tratando de publicacdes nacionais, o artigo de Lage et al. (2004), que
recebeu 62 citagfes, sendo o artigo brasileiro melhor colocado, discorre sobre um método
para gerar automaticamente agentes para coletar paginas da Web ocultas. Esse método
utiliza um repositério de dados pré-existente para identificar o conteddo dessas paginas e
tirar vantagem de alguns padrdes que podem ser encontrados entre os sites para
identificar os caminhos de navegacgdo a seguir. Com uma estrutura de navegacao muito
simples, o método é capaz de lidar com sites com estruturas mais complexas, gerando
agentes sem intervencao do usuario.

O método utiliza um conjunto de heuristicas e um repositério de dados de amostra para
encontrar automaticamente formularios de pesquisa relevantes, preenchendo-os e
identificando e coletando péaginas relevantes. O conjunto de heuristicas mostrou-se muito

eficaz e 80% dos agentes foram totalmente gerados.
CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo apresentou, com o apoio da base de dados Scopus, 0s mais variados
temas de pesquisa a nivel mundial envolvendo automatic generation of content.

Um dado interessante € a quantidade de material publicado (ao total foram 1.751
documentos a partir do século XXI), porém a primeira publicacdo foi registrada no ano de
1961. O tema proposto tem um elevado indice de publicacbes em comparacao a outros
temas, como, por exemplo, Chatbots com cerca de 549 publicacdes, detecta-se ainda,
um crescimento consideravel do numero de publicacbes a partir do ano de 2009,
impulsionado possivelmente pela ampliacdo dos investimentos na area de Inteligéncia

Artificial por parte das organizacdes, pelo mercado competitivo e cada vez mais
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globalizado, bem como pelo aumento do desempenho do hardware dos computadores de
uma maneira geral, permitindo assim a execuc¢ao de aplicagdes mais robustas.

Em relacdo ao conteddo dos artigos analisados, observa-se que sua aderéncia
nao somente se difunde em ambientes e pesquisas académicas, mas em utilizacdo de
deteccdo de virus, engenharias, saude entre outros, no intuito de auxiliar e facilitar o
cotidiano.

A nivel nacional, tivemos um total de trinta e oito documentos presentes que
foram mencionados pela ferramenta Scopus, onde o primeiro artigo teve sua publicacao
em 1996 e os ultimos trés deles produzidos no ano presente.

Por fim, apresentadas neste estudo a relevancia do tema, a variedade de
aplicagbes possiveis, confirmando sua interdisciplinaridade e aplicabilidade facilitando e
auxiliando para a evolucao de determinadas areas de atuacéo, porém com possibilidades

de novas técnicas e aplicacdes a serem exploradas.
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