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A comunicacao serve para que as pessoas se relacionem entre si, transformando-
as mutuamente bem como a realidade que as rodeiam Através da comunicacado, as
pessoas compartilham experiéncias, idéias e sentimentos. Ela € um produto funcional da
necessidade humana e segundo Juan Bordenave (1982) com o passar do tempo, além da
necessidade oral e escrita, houve necessidade também de inventar meios mais praticos
para transportar signos do que as pedras e pergaminhos.

Partindo deste ponto, desenvolveram-se as tecnologias de comunicacdo, como a
transmissao via telefone, radio, televisdo, e via Internet com o0s computadores,
colaborando assim, para a transformacédo dos valores e do comportamento humano.

As tecnologias da comunicagcdo j4 estdo atualmente em todos os ramos das
atividades humanas. "Do mesmo modo como outrora, com a revolucdo industrial, as
maquinas mecanicas libertaram o homem do esforco fisico, hoje, as maquinas passam a
fazer parte do trabalho intelectual de calculo, armazenamento de dados, etc." (RIPPER,
BRAGA, MORAES. 1993. p.410). A introducé&o das tecnologias da comunicacao fazem
parte da realidade contemporanea modificando o0 processo de trabalho e as relacdes
humanas.

Sabemos que a comunicagdo nao existe por si mesmo, como algo separado da
vida da sociedade. A sociedade e a comunicacdo sdo uma coisa s0, ndo podendo existir
comunicacdo sem sociedade, nem sociedade sem comunicacéao.

A comunicacao faz parte da vida, pois ela € uma necessidade basica do homem
social. Os meios desenvolvem certas funcdes na vida das nessoas. O radio e a TV. por
exemplo, cumpren
Entretanto, € um ¢
papel preponderante na comunicacdo global da sociedade. Ndo nos podemos esquecer
gue a maior propor¢gdo de comunicacao, acontece na vida familiar e na relagdo entre as

pessoas.
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COMPUTADOR: O PROFESSOR ELETRONICO

Hoje a Internet, que transformou a comunicacdo no mundo, est4 cada vez mais
ao nosso redor, intervindo na nossa vida numa perspectiva politica, econémica, lazer,
investigacdo, comércio e servigos on line, educacao, enfim, nas mais diferentes areas da
sociedade.

Sendo assim, podemos afirmar que o computador difere de outros recursos
utilizados no ensino pela amplitude de possibilidades que oferece, sendo extremamente
complexo falar da eficiéncia desse meio.

O computador € um forte aliado para desenvolver projetos, para trabalhar temas
geradores, ou qualquer outro tipo de abordagem educativa. Assim, € importante que 0s
alunos compreendam o0s recursos tecnoldgicos como alternativas possiveis para a
realizacdo de determinadas tarefas. Para tanto, o professor necessita criar um ambiente
de aprendizagem em que os alunos possam ter iniciativas, resolver problemas, e
possibilidades para corrigir erros e criar solucdes pessoais.

Ha véarios meios de busca de informacdes, e a mais determinante é a World Wide
Web (WWW) e a Internet € a mais utilizada. A WWW é um sistema de gestdo de
informagéo apoiado em hipertexto, num sistema chamado (HTML) e usando um protocolo
especifico (HTTP), prestando informacdes sobre muitos temas.

O educador utiliza um recurso tecnoldgico, possibilitando que os alunos aprendam
sobre as praticas sociais que utilizam tecnologias, desenvolvendo atitudes para se
relacionarem com a “Tecnologia da Vida”.

Os computadores podem ser empregados no ensino para facilitar, reforcar e
motivar o estudo das disciplinas curriculares. No sistema educativo, o computador,
especificamente a Internet, accionou um enorme manancial didactico, proporcionando a
busca de informagdes contidas em bibliotecas, universidades, livrarias, pesquisadores de
instituicdes dos mais variados cantos do mundo.

A didactica nunca mais sera a mesma e por isso muitos professores estdo sendo
obrigados a mudar a sua maneira de ensinar. O mercado de trabalho, as universidades,

0s pais dos alunos exigem uma formacdo escolar que torne os jovens capazes de
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interpretar umar quantidade cada vez maior de informacédo. Nao existe hoje, fonte mais
ampla de dados.

Varios autores tém chamado a atencdo para o papel da Internet na educacéo.
Gokhale (1995, apud Moura. 1998. p.129-177) acredita que a aprendizagem cooperativa
d4 aos alunos a conveniéncia de entrar em discussdo com o0s outros, tomar o
compromisso pela propria aprendizagem, e assim torna-los capazes de pensamento
critico.

Ellsworth (1997, in Moura, op.cit.) observa que vivemos numa sociedade apoiada
na informacao, impondo-se capacidade de conquista e analise dessa mesma informacéo.
Desta forma, o mundo contemporaneo determina que o homem seja capaz de
pensamento critico e capaz de resolver problemas. Moura, (1998) ressalta além de ser
uma optima e importante fonte de informacao, a Internet proporciona a interaccdo com 0s
outros, ou seja, o0 atributo de opinides, sugestbes, criticas, e visdes alternativas. Na
escola, o computador e a utilizacdo da Internet ndo podera deixar de ter enorme

consideracao pedagdgica de acordo com este autor:

A Internet faz hoje parte do nosso mundo, incluindo o espago escolar, e
a educacao nao pode passar ao lado desta realidade. Este novo recurso
pde a disposicdo um novo mar de possibilidades para novas
aprendizagens, permite a interacCdo com outras pessoas das mais
variadas culturas, possibilita o intercambio de diferentes visdes e
realidades, e auxilia a procura de respostas para os problemas. Ela é
um excelente recurso para qualquer tipo de aprendizagem, em
particular nas aprendizagens em que o0 aprendente assume o0
controle.(MOURA. 1998. p. 177).

Valzacchi, (2003) ressalta que a utilizagdo do computador como um material

didactico, especificamente a Internet, pode chegar a ser muito produtivo:

Aprender a aprender e a desenvolver a criatividade sdo habilidades
criticas na sociedade onde o conhecimento se renova com velocidades
inesperadas (..)Através de dialogos entre os pares, entre alunos e
professores ou em comunidades de aprendizes (...) Este repensar da
perspectiva educativa incide largamente na relagéo entre a Internet e a
aprendizagem, toda vez que se faz uso desse meio, se use
predominantemente para fazer a diferenca (novo paradigma, actuar
sobre objectos de conhecimento e interagir entre grupos de pessoas),
tomando como marco o global, mas sem perder de vista o local. Os
curriculos globais comecam a ser cada vez mais uma crescente
preocupacdo dos educadores das organizactes.(VALZACCHI, 2003.
p.129-177).
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Ajustando com Garcia, (1997. p.5), quando regista que as escolas hoje estédo
muito fora do contexto do uso das tecnologias da informacdo em relagcdo aos outros
fragmentos da sociedade. Exige-se, dessa maneira, inteirar a escola com 0s recursos
cedidos pelo computador ligados a Internet auxiliando na qualidade do ensino e da
aprendizagem. Utilizar o uso da Internet como preciosa ferramenta de aprendizagem na
pesquisa, proporciona aproximacao e comunicagcao entre alunos e professor, acordando

com Moran, (2001) quando afirma que podemos alterar a forma de leccionar:

Com flexibilidade procuramos adaptar-nos as diferencas individuais,
respeitar os diversos ritmos de aprendizagem, integrar as diferencas
locais e os contextos culturais. (...) Ensinar e aprender exigem hoje
muito mais flexibilidade espago-temporal, pessoal e de grupo, menos
conteudos fixos e processos mais abertos de pesquisa e de
comunicacdo. (MORAN. 2001. p.29).

Conforme Moura, (1998) "a Internet, e em especial a World Wide Web (WWW),
torna-se um "recurso valioso que é necessario aproveitar, tendo especial importancia nos
projectos de aprendizagem” (...). (MOURA. 1998. p.129-177).

Uma teoria desenvolvida por Martins. (2001) mostra-nos como, por exemplo, foi
fundamental introduzir a pedagogia de pesquisas. O autor desenvolve uma proposta
pedagogica com base na teoria de que é fundamental motivar e envolver o educando para

gue sua formacédo e ensino sejam significativos:

(...) os alunos participem e se envolvem em seu proprio processo de
aprendizagem e o compartilhem com outros colegas, como também
exijam que o professor enfrente desafios de mudancas, diversificando e
reestruturando, de forma mais aberta e flexivel, os conteudos e
escolares.(MARTINS. 2001. p.18).

Unir entdo, o rico manancial de informacfes que temos na Internet a pedagogia
de projectos e pesquisas, afirmamos o que Gardner, citado por Smole, (1999 p.19) disse:
"que o proposito da escola deveria ser educar para a compreensao e para ajudar 0s
alunos a encontrar o seu proprio equilibrio”.

Perini (2001) ressalta a auséncia de uma devida competéncia dos alunos e a falta
de projectos de pesquisas no ensino basico como promotora de criatividade e de busca
de novos caminhos na construcdo do saber e como formadora de consciéncia perante 0s
factos. (PERINI. 1996. in MARTINS. 2001. p.44).
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A afirmacdo de Perini (2001) demonstra a actual fase em que se encontra a
escola, pois encontramos ainda uma didactica tradicional baseada na transferéncia dos
conhecimentos pelo educador e impondo aos alunos a memorizacdo desses
conhecimentos. Com isso, afirmamos que, a pesquisa podera contribuir para a formagéo
de uma escola moderna com uso de novas tecnologias de informagdo e comunicacao
condizendo o que pais e alunos de hoje esperam do ensino e da instituicdo escolar: uma
escola moderna, preparada, dinamica, que estimulam educandos e educadores na
construgdo colectiva e busca do conhecimento. Isabel Borras, (1996 apud Valzacchi.
2003. p. 228-230) ressalta a utilizacdo de Internet como forte aliada e valioso material
didactico para a aprendizagem, de acordo com o0s principios de trés teorias:
Construtivismo, Teoria da Conversacéo, e a Teoria do Conhecimento Situado.

Actualmente a teoria do construtivismo e a constru¢cdo em torno da aprendizagem
construtivista tém levantado consideravel interesse. Segundo Bodner, (Valzacchi. 2003.
p.223-245) o exemplo construtivista de conhecimento pode ser categérico com a seguinte
frase: "O conhecimento é construido na mente do aprendiz®. Partindo da teoria
construtivista, os dados que notamos com nossos sentidos e 0s esquemas cognitivos que
usamos para conhecer esses dados e informacgdes existem na nossa mente.

Porém , ndo nos podemos esquecer de que o computador também pode ser uma
fonte pra deixar os alunos “preguicosos” como pesquisadores. Sabemos que a Internet
tem muito lixo, muita informacéao repetida, banalidades e também muito marketing. Tudo
isso deixa os alunos um tanto dispersos.

Para ensinar os alunos a pesquisar seriamente é necessario que o educador age
mediando acc¢des pedagogicas que faz da educacdo uma funcéo activa de aprendizado
colectivo numa relacdo mais socializada e humana. Defende-se a utilizacdo da Internet
como rica material didactico, fonte de aprendizagem significativa e aperfeicoar a prética
pedagogica dentro deste novo contexto educacional € o que se espera da escola
moderna e que tenha um projecto pedagodgico antes de se “aliar” ao computador. Esse
processo de liberdade para pesquisar com o computador, por exemplo, obriga muitos
mestres a abrir m&do do privilégio de serem os detentores exclusivos e Unicos do

conhecimento.

Sabemos que o bom profissional, nos dias atuais, define-se pela capacidade de

encontrar e associar informacfes, de trabalhar em grupo e de se comunicar com
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desenvoltura. A utilizagdo do computador como material didactico no meio educacional é
pertinente e pode contribuir para a formacao destes futuros profissionais. Assim a escola
deve articular e promover metodologias novas, utilizando os computadores ligados a
Internet como meios auxiliares de aprendizagem. Parte-se do principio de que escola ja
ndo é a primeira "fonte de informacgéo para os alunos e que o professor também néo é
mais a unica fonte de informacbes e conhecimentos para 0s alunos construirem
conhecimentos significativos" (POZO. 2004. p.10).

A utilizacdo da Internet para o desenvolvimento de pesquisas oferece ao
professor uma ajuda para promover iniciagdo a uma nova cultura da aprendizagem: da
informacé&o ao conhecimento.

O estudante tera futuro, se souber lidar com imprevistos e adaptar-se as
mudancas, fazer suas pesquisas e interpretar dados. Os educadores tém que prepara-los
para isso, preparando os ambientes digitais de aprendizagem e de acordo com Almeida,
(2003. p. 332) "Ambientes digitais de aprendizagem s&o sistemas computacionais
disponiveis na Internet, destinados ao suporte de atividades mediadas pelas tecnologias

de informagao e comunicagao".
TV E COMPUTADOR : O PODER DA IMAGEM.

A era da informacdo € um facto consumado e cada dia os alunos estdo mais
ligados, precisando porém, da ajuda do professor para aprender a interpretar a enorme
quantidade de imagens e informag0es que recebem diariamente. Antes eram poucos 0s
gue conheciam os segredos do mundo através das paginas de grandes autores como
Monteiro Lobato, Machado de Assis, etc...

Hoje existe a televisdo, o video cassete, o DVD, o computador, o videogame, 0
telefone celular, etc.. A propaganda modernizou-se. Jornais e revistas ganharam cores, 0S
computadores ficaram cada vez mais acessiveis e levaram o mundo para dentro das
casas.

A escola mudou também, com o passar do tempo, devido a tecnologia, as
histérias e noticias deixaram de ser privilégios de poucos e por isso o desafio hoje, nédo é
possui-las, mas sim, interpreta-las, transformando assim, essas informacfes recebidas
em conhecimento. Para Judite Lazar uma escola nova considera que a TV “revolucionou

profundamente os antigos valores sociais e culturais, o comportamento tradicional, bem
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como 0s costumes e a percepcgao” (Lazar. 1985. p. 173) e esta mudanca foi muito mal
recebida pela escola, caminhando a passos lentos enquanto o mundo, reflectido a pela
TV corre a passos velozes.

Hoje, as criangas apoiadas pelos pais e sociedade, conquistaram seus espagos,
pois ouvem radios, véem novelas, noticiarios, programas de auditério, acessam sites, etc..
Em consequéncia disto, na sala de aulas, os alunos participam mais, se agitam, dao
palpites, porque tém opinides, resultado de acesso a informacéo e segundo Lazar (1985)
tanto a TV, como o computador, transformaram-se numa “escola paralela”

Radio, jornal, revista, a televisdo, o computador, ou seja, todas as midias sao
importantes ferramentas didacticas. A utilizacdo do computador, por exemplo, como um
utensilio essencial do processo de ensino e aprendizagem favorece, "as condicfes para
0s estudantes exercitarem a capacidade de procurar e selecionar a informacéo, resolver
problemas e aprender independentemente” (VALENTE. 1993. p.5). Neste padréao
construcionista a respeito do uso de computadores na sala de aula o destaque esta na
aprendizagem e nao na transmissdo de conhecimento, onde o aluno € o construidor de
seu préprio conhecimento.

Ensinar algumas questbes de historia através de um video, por exemplo, é
atraente e eficaz. Mas o professor ndo pode deixar de discutir que ali existe uma visao
particular dos factos, de acordo com os interesses que moveram produtores, diretores,
etc. Neste caso, propor a elaboracdo de um boletim informativo ou desenhar um logotipo
para o grémio estudantil, ajuda o aluno escrever melhor e estimular a criatividade.

Infelizmente, temos que ficar atentos a uma questdo muito importante, que antes
da TV e do computador, havia mais tempo para o convivio com pais, parentes e amigos.

A literatura que comenta o uso de multimeios na &rea educacional tem também
atraido a discusséo para o facto que a escola é apenas mais um local de aposi¢céo destes
recursos, ndo € o unico. Os multimeios estdo cada vez mais fortemente ligados a
educacao informal e, como o video e a televisao, estado voltados, principalmente para o
entretimento e o lazer. Ja a educacdo formal tem alvos diferentes, isto é, o da
socializagédo dos conhecimentos socialmente apresentados.

No entanto, as tecnologias da comunicacdo podem ser usadas na educacao

como complemento pedagdgico, como material didactico.
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Isto mostra a necessidade da escola refletir com urgéncia a sua ligacdo com os
meios de comunicacéo, deixando de desconsidera-los. A escola também ndo pode pensar
em falsifica-los, ou super-valoriza-los, porque "nos Meios de Comunicag¢do predomina a
funcdo ludica, de entretenimento, ndo a organizacdo da compreensdo do mundo e das
atitudes". (MORAN. 1990. p. 21)

O livro e a leitura eram praticas para actividade solitaria. Hoje, as criancas
dedicam-se quase a metade do seu periodo assistindo a TV ou utilizando o computador.
Temos também que refletir na questdo dos conteddos transmitidos e selecionados. Parte
de sua extensa programacgdo da TV ou sites pesquisados tem relevancia social e
qualidade. Porém é sem duvida, a grande quantidade de horas diarias dedicadas a
programas e sites que dao impacto negativo sobre principalmente as criancas e jovens.

E da responsabilidade dos professores e educadores, como telespectadores,
serem capazes de “ler” a televisdo e/ou sites sob a visdo da ética e da cidadania. O
desafio é ensinar os alunos e ver a televisao e escolher os conteudos de sites com um
olhar critico, com conhecimento mais profundo desses importantes meios de

comunicacao.

CONCLUSAO

Ressaltamos aqui as alteragbes nos métodos didacticos , onde o professor e os
alunos se inteiram, trocando ideias, compartilhando ddvidas e certezas, dentro do
ambiente escolar. Verifica-se que a comunicacdo aluno-aluno e aluno-professor é
necessaria para a aprendizagem. Em relacao a informacéao feita pela Internet, com o uso
do computador, um forte material didactico, chama-mos a atencdo aos cuidados a ter para
que as fontes disponiveis ndo exercam apenas uma busca em sO aprender a usar a
Internet. O objectivo do professor como mediador € necessario e importante para a busca
da leitura critica do que se pesquisa, utilizando as vérias fontes de informacgé&o disponiveis
nos sites.

A televisdo e o computador devem ser utilizados como materiais pedagogicos a
disposicdo da construcdo do conhecimento e a introducdo das novas tecnologias de
informacédo e comunicacdo, dando uma colaboracéo rica para a melhoria do processo de

aprendizado. Comprovou que os alunos ao acederem as informacdes obtidas na Internet
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devem fazer uma leitura, interpretacdo, elaboracdo de textos e assim assumir a
capacidade de construir conhecimentos.

Temos que ter consciéncia de que a TV e o Computador, por exemplo, sdo meios
de comunicagcdo com grande potencial em influenciar, sendo recursos necessarios para
tornar as pessoas criticas. Precisamos entender o quanto sao fortes aliados a educacgéo e
que, além disso, sdo recursos tecnoldgicos utilizados como fontes de informacdo para a
atividade de ensino, possibilitando ainda que os alunos aprendam sobre as praticas
sociais que utilizam tecnologias que desenvolvam habilidades e atitudes para se
relacionarem com a tecnologia na vida.

O conhecimento da verdade leva a virtude, porém sabemos que continua sendo
necessario conhecer as coisas para melhora-las. E certo que o homem precisa primeiro
conhecer como sdo as coisas para que se decida aperfeicoa-las. A compreensao do
processo da comunicagao pode levar alguns a gozar mais das muitas possibilidades do

dom que temos de nos comunicarmos.
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