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No siléncio do pensamento, ja percorremos hoje as avenidas
informacionais do Ciberespacgo, habitamos as imponderaveis
casas digitais, difundidas por toda parte, que ja constituem as
subjetividades dos individuos e dos grupos. (...) Ele traz consigo
maneiras de perceber, sentir, lembrar-se, trabalhar, jogar e estar
junto. (Lévy,1998:104/105)

N&o é necessaria pesquisa aprofundada para afirmar que as tecnologias
mudaram o comportamento individual e coletivo. No entanto, esse avango em
muitos casos, levando em conta a condi¢do cultural e econémica da populacéo,
foi mais acelerado do que a capacidade de adaptacdo dos sujeitos a ela. As
tecnologias ndo mudam somente o dinamismo diante dos fatos; ela muda os
paradigmas e em alguns casos 0s conceitos. Podemos citar que o conceito de
“distancia”, por exemplo, modifica-se frente & condicdo da virtualidade, pois torna
préximo o distante e aproxima o afastado. O avanco tecnolégico aconteceu de
forma subita e quase inacreditavel. A ciéncia parece ter tido um tempo de muita
pressa e despejou tantos aparatos tecnolégicos que nem conseguimos dar conta
de suas mdltiplas utilidades e servicos, mas sem duvida nenhuma ndo podemos
ou devemos negar sua importancia e utilidade.

Esse parece um caminho sem volta. J& ndo somos o0 mesmo. A
comunicagcao mudou. Hoje somos impelidos a uma comunicacdo sem perda de
tempo. A cada minuto sdo novas idéias, novas descobertas, novas informacoes.
Por isso nos encantamos com o0s “ciberespagos”, pois somos, vamos, viajamos,
informamos e nos formamos na mesma velocidade com que piscamos. H& nesse
tipo de comunicacdo a otimizacdo de tempo e de espaco que jamais pudemos
imaginar. Levamos alguns segundo para enviar uma mensagem para muitas
pessoas, enquanto anteriormente eram dias para enviar para uma unica pessoa a
mesma mensagem. Até mesmo os Correios buscaram alternativas para se manter
nesse contexto onde as novas tecnologias determinam a dindmica social. As

demais esferas sociais, compreendendo os hospitais, os Foéruns Judiciarios, a
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Policia, a Religido e, acima de tudo, a Educagéo, ndo podem negligenciar esse
contexto.

Falando em Educagédo, lembro-me de wuma historia, de autor
desconhecido: “Um homem por causa de um feitico dormiu cem anos. Ao acordar,
um século depois, quis visitar as Instituicbes para matar a saudade. Assim fez!
Visitou Hospitais, Forcas armadas, Policia, Igrejas. Surpresa, mudancas e susto!
O homem ficou perplexo. Por todos os cantos a tecnologia imperava e era
perceptivel sua utilidade e eficiéncia. No entanto, ele percebeu que faltava visitar
uma Escola. L4 foi ele! Quando entrou suspirou aliviado: - Agora sim, estou me
sentindo em casa. E como se eu nio tivesse dormindo por cem anos!” A Escola,
como um grande e fundamental local onde acontece Educac¢éo n&o pode temer as
tecnologias. Nao € possivel pensar que a Escola ndo compreenda que uso dos
aparatos tecnologicos devem ser colocados a servico da formacdo e da
informacgé&o do sujeito. Nunca podemos assistir e participar tanto das descobertas
conceituais como agora. Evidente, que temos que nos preocupar com O
“taylorismo educacional”, mas o sujeito da aprendizagem (aluno) ja ndo é mais o
mesmo do sujeito da aprendizagem de décadas atras, pois hoje é inegavel a
influéncia da internet em seu cotidiano. Diante de um exame laboratorial, por
exemplo, ja é uma rotina procurar na internet a explicacdo dos resultados, antes
mesmo de leva-lo para anédlise do médico. A Escola ndo pode fingir que ndo esta
vendo o estabelecimento desse novo contexto. Mais do que nunca, a escola deve
ser facilitadora e estar em sintonia com as inovacoes, se ajustando as mudancas
que beneficiam & aprendizagem, a pesquisa, a formagéo e informacdes. E claro,
sem perder de vista sua capacidade de refletir sobre as mudangas que rompem
com os valores éticos. Para tanto, os Professores deverdo ser preparados para a
utilizacdo dos modernos recursos tecnologicos e emprega-los no processo
pedagdgico, sem, no entanto, fazer deles somente substitutos de recursos antigos,
mas compreendendo que sua utilizagdo esta a servico de uma Educacdo de
qualidade e de incentivo & formacg&o plena do sujeito que ndo pode esperar. E
muito preocupante a idéia de que a Escola esteja equipada com todos, ou muitos

recursos tecnologicos de primeira linha, mas ndo mudou também sua forma de
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conceber a Educacéo e o processo de ensino-aprendizagem. De nada adiantardo
tais recursos se a pratica vivenciada pela equipe escolar negar a construcao do
conhecimento como condi¢do de participacao coletiva. Se a equipe escolar néao for
imbuida por tornar a escola um espago de relacbes humanas com o
conhecimento, estara fracassada a idéia do uso dos recursos tecnolégicos como
avanco educacional, pois eles serdo recursos como outro qualquer servindo ao ato

mecanico do processo ensino-aprendizagem. Afirma Lévy:

A evolucéo do sistema de formagéo ndo pode ser dissociada da
evolugdo do sistema de reconhecimento dos saberes que a
acompanha e a conduz. Como exemplo, é sabido que sdo os
exames que, validando, estruturam os programas de ensino.
Usar todas as novas tecnologias na educacdo e na formagéo
sem mudar em nada os mecanismos de validacdo das
aprendizagens seria 0 equivalente a inchar os musculos da
instituicAo escolar bloqueando, ao mesmo tempo, o0
desenvolvimento de seus sentidos e de seu cérebro. (LEVY
1999.p. 42)

A chegada dos equipamentos tecnoldgicos na Educacdo, dando énfase a
escola, acaba por impor uma nova mentalidade. Um novo paradigma. Um
paradigma da aquisicdo de habilidades e de competéncias que possam fazer da
tecnologia uma aliada indispensavel ao processo de formacao do individuo. Para
tal é necessario a disposicdo de aprendizado de seus mecanismos e
aplicabilidades e a compreensdo de que este processo € continuo, pois um
recurso torna-se com brevidade obsoleto e os envolvidos no processo educacional
deverdo estar em constante mutagdo, assim como 0sS avangos da tecnologia.
Outra questdo € a superacdo do medo. Muitas geracdes foram criadas pela
metodologia do medo de tocar e utilizar a tecnologia, pois essa era compreendida,
e na verdade era assim, como instrumento de pessoas qualificadas para tal. Era
recurso de grandes cientistas. A superacdo do medo é uma urgéncia,
principalmente para quem se pensa professor, pois ao contrario sera superado
pelo préprio aluno, deixando de cumprir seu papel no contexto que a ele foi
exigido.

Hoje um novo cenério se abre diante da Educacdo, que é a Educacéo

Online. Esse novo desafio tem sido difundido e cada dia mais conceituado como
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proposta viavel de formacdo. Um dia essa dicotomia entre educacéo presencial e
educacao a distancia ir4 desaparecer, tornando a EAD uma condi¢do inerente a
Educac&o. “A demanda de formacdo é maior do que nunca” (LEVY 1999.p.41). Ha
uma necessidade que emerge de toda parte que vé na educagdo um caminho. Ha
uma busca de conhecimento, de formacdo e ndo é mais possivel negligenciar
essa verdade. O conhecimento ganhara todos os espacos, ocorrera o “dilavio de
informagbes” (LEVY 1999.p.41) e toda essa “turbuléncia e desordem” (LEVY
1999.p.48) nédo ter4 volta a terra firme. Teremos que nos acostumar a ela e
continuar contribuindo com a enchente através das pesquisas, das descobertas,
do desejo de saber e de reinventar o conhecimento.

Nesse sentido, a educacao online tem um definitivo papel, pois essa se
define pela comunicacdo feita pela internet com o uso do computador como
ferramenta favorecendo a elaboracéo coletiva do saber pela troca instantanea de
informacdes, pelo acesso ilimitado as fontes de informacédo e pela formacédo de
redes democraticas de conhecimento e de relacionamento. Traz maior acesso,
menos custo, flexibilidade, continuidade e interatividade. Ambientes de
aprendizagem dindmicos que garantem a motivacao.

Pensar a Educacdo é necessariamente pensa-la na emergéncia do
ciberespaco e compreender que os critérios de pertinéncias devem ser pensados
de acordo com a necessidade de cada um. Nesse sentido Lévy apresenta a
proposta de que “a Grande Arca deveria ser substituida por uma frota de
pequenas arcas, pois a primeira mantém a idéia de totalidade naquilo que
separamos para salvar do dilvio, no nosso caso o diluvio de informacdes.

Na segunda proposta é possivel pensar nas “miriades de pequenas
totalidades, diferentes, abertas e provisérias (...) reconstruidas pelos coletivos que
se cruzam ou se misturam sobre as grandes”. (LEVY 1999.p.161) Continua Lévy

no mesmo texto:

Assim sendo, tornam-se necessarias duas grandes reformas
dos sistemas de educacdo e formacdo. Primeiro, a adaptacéo
dos dispositivos e do espirito do aprendizado aberto e
distancia (AAD) no cotidiano e no ordinario da educacéo.
verdade que o AAD explora certas técnicas do ensino

- [Th Q-

ARTEFACTUM — REVISTA DE ESTUDOS EM LINGUAGEM E TECNOLOGIA
ANO 2 —N°2 - V.2 MARCO 2009



distancia, inclusive a hipermidia, as redes interativas de
comunicacdo e todas as tecnologias intelectuais da
cybercultura. O essencial, porém, reside num novo estilo de
pedagogia que favoreca, ao mesmo tempo, os aprendizados
personalizados e o aprendizado cooperativo em rede. Nesse
guadro, o docente vé-se chamado a tornar-se um animador da
inteligéncia coletiva de seus grupos de alunos, em vez de um
dispensador direto de conhecimentos. A segundo reforma
envolve o reconhecimento do aprendido. Ainda que as pessoas
aprendam em suas experiéncias profissionais e sociais. Ainda
gue a escola e a universidade estejam perdendo
progressivamente seu monopolio de criagdo e transmissdo do
conhecimento, os sistemas de ensino publicos podem ao menos
dar-se por nova misséo a de orientar os percursos individuais no
saber e contribuir para o reconhecimento do conjunto de know-
how das pessoas, inclusive os saberes ndo-académicos. As
ferramentas do ciberespaco permitem considerar amplos
sistemas de testes automatizados acessiveis a todo o momento
e redes de transacdo entre a oferta e a demanda de
competéncia. Ao organizar a comunicagdo entre empregadores,
individuos e recursos de aprendizado de todas as ordens, as
universidades do futuro estariam contribuindo para a animacao
de uma nova economia do conhecimento. (LEVY 1999.p. 34)

A Educacado nao pode mais fugir a idéia de que o ciberespaco, através do
uso do computador, se transformara em pouco tempo na maior rede de
transacgdes, sejam elas econdmicas, culturais, cognitivas e de lazer. O computador
sera em breve “o principal equipamento coletivo internacional da memoria,
pensamento e comunicacdo”. O ciberespaco ndo demora a se tornar, através de
suas mais variadas performances: comunidades virtuais, sites de busca, imagens
e demais canais, 0 “mediador da inteligéncia coletiva”. Ndo sera possivel dar conta
do oferecimento de professores para tamanha demanda. Cabe a sociedade
reinterpretar o papel do professor. Sua funcdo ndo estd fadada ao
desaparecimento, mas sofrera uma mutacdo e uma “(...) mudancga qualitativa nos
processos de aprendizado” inaugurando assim a idéia de que a “(...) perspectiva
da inteligéncia coletiva no dominio educativo, € aprendizagem cooperativa” (LEVY

1999.p.41). Um novo projeto para o professor aponta Lévy:

O professor ndo é mais um difusor do conhecimento, mas um
animador da inteligéncia coletiva. Professores e alunos
partilham os mesmos recursos materiais e informacionais. Nao
€ obrigatério o uso da tecnologia a qualquer custo, mas
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“‘acompanhar consciente e deliberadamente uma mudanca de
civilizacdo”. (LEVY 1999.p. 158)

Os avancgos tecnolégicos tem sido fonte de muitos conhecimentos. Eles
abrem possibilidades infinitas e nos impele a buscar mais e mais. Evidente que
também nos coloca frente aos mais variados desafios, alguns assustadores, mas
ndo ousemos negar que em qualqguer campo da existéncia humana eles tém
contribuindo para melhorar a condicdo de vida, principalmente democratizando
saberes que até entdo era reservado ao conhecimento de alguns poucos
privilegiados. Diante dessa constatacao, parece inegavel que a Educacédo tem que
acompanhar os novos rumos. Ndo se trata de um descartar da Educacdo até
agora estabelecida, mas o entendimento de que com o “dildvio de informacdes”
pelos mais diferentes meios de comunicacao, principalmente apdés o apogeu da
internet, que as informagdes tornam-se obsoletas a cada instante e precisam ser
renovadas. Evidente que ndo deve se abrir m&o do processo de selecéo,
avaliacdo e discernimento, transformando-as em conhecimento valido,
relevante para a formacao integral do sujeito. Sendo irrevogavel a presenca das
tecnologias em nosso modo de vida, em nosso cotidiano as escolas e seus
professores devem perceber a necessidade de construirem projetos pedagogicos
cada vez mais afinados e sintonizados com esse novo modelo. N&o basta apenas
dominar o uso das tecnologias, mas se faz urgente entendé-las como
instrumentos de construgdo da cidadania na medida em que servem ao
esclarecimento, desvelamento e socializacdo das descobertas cientificas e das

experiéncias humanas.
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