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As condicBes histérico-sociais mudaram e mudam a cada instante, ha uma
série de midias e sites, cheios de cores e movimentos, que competem com os livros
em papel. A propria escola de hoje esta longe de ser a Unica porta de acesso a
cultura letrada e, por isso, também, passa a competir com outras fontes, por vezes,
mais atrativas aos olhos curiosos dos alunos.

Desde cedo, esses pequenos jovens exercem protagonismo crescente e se
tornam sujeitos. N&o por acaso, desde o inicio do século se dizia que, para
acompanhar a civilizacdo em mudanca, o aluno deve ser o centro do processo de
aprendizagem (KILPATRICK. 1978). Da mesma forma que foi dificil a aceitacao de
gue a Terra gira em torno do Sol, este novo tempo digital € um processo dificil de
redefinicdo dos papéis que até agora esta carregado de davidas e incertezas. Nesta
perspectiva, pode-se afirmar que a escola que temos esta ainda muito distante da
revolucdo copernicana que almejamos, mas esta no caminho. E, estar disposto a
caminhar como estamos fazendo, muitas vezes, € mais importante que acdes
precipitadas e isoladas de nossa realidade.

Por incrivel que parecga, alunos que “nao gostam de ler” por vezes tornam-se
leitores “vorazes” de livros e sites nao recomendados pela escola nem sempre “bem
comportados” como desejavamos que fosse, mas escolhidos por eles mesmos,
passando-0s a seus grupos de amigos ou a comunidades virtuais. Mas, qual sera a
razao de tanta autonomia e interesse supostamente repentino por esta nova forma
de leitura?

O resultado de todo este movimento tecnolégico pode se traduzir tanto em
sucesso digital, se pensarmos em termos em softwares educativos®' para
computadores, como também editorial com livros cada vez mais coloridos e
interativos, transformando leitores e gerando novos saberes.

A fim de entender melhor como funcionam as novas tecnologias em sala de aula e o

interesse pela globalizacdo dentro das escolas publicas, sob o ponto de vista

! Software educativo é um software cujo principal propésito é o ensino ou o auto aprendizado. O seu objetivo
principal é contribuir para que o aprendiz. http://www.infoescola.com/informatica/softwares-educacionais/
retirado da internet em 27-07-2013.
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sociolégico e linguistico, nos vimos instigados a problematizar algumas questdes:
Que relagbes se acham representadas nesses grupos de internautas? Que recursos
linguisticos e graficos sdo usados pelos programas e sites da internet para atrair e
manter esses leitores virtuais? O leitor exerce um papel ativo ou passivo diante da
narracdo, quando ao invés de ser apresentado em papel, se faz virtualmente?

Ser adolescente significa alto prestigio, de modo que surge a adonascenca,
encolhendo a infancia e dilatando a adolescéncia, que se estende até mais tarde a
categoria de jovem adulto (CIPRIANI-CRAUSTE; FIZE. 2005). Ser adonascente tem
grandes vantagens por ser uma criangca grande, mais protagonista, que se rebela
ndo raro como ato identitério da cultura adolescente. Com isso, se diferencia das
criangas menores, empurra a porta da autonomia, para que ela abra mais cedo,
antecipa o namoro, as linguagens particulares, os padrées de consumo e 0sS
interesses.

O fim da inocéncia, como aponta Postman (1994) resulta, em grande parte,
da exposicdo quase livre das criancas a midia e as redes, apresentando-os com
“naturalidade” a sites, vocabulos e expressfes outrora vedados as criancas e
adolescentes. Neste sentido, quanto menos tempo 0s grupos de criancas e
adolescentes convivem com os adultos, em face das transformacdes da organizacao
familiar, mais se diferenciam nas linguagens digitais, verbais ou néo verbais criando
0s seus proprios nichos de identidade, com normas, escalas de prestigio e critérios
proprios de distribuicdo de status (COLEMAN. 1963). A linguagem criada nesse
status de constante construcdo, nao raro ludicamente modificada, € como um jardim
secreto que se anuncia como tal, mas onde nao se permite a entrada de outros.

A modernidade em crise ou a pos-modernidade, com a sua insustentavel
leveza do ser, atingem profundamente a escola, que assume o papel de arena, onde
as geracdes lutam entre si e onde o papel dos alunos é cada vez menos passivo e
mais protagonico. Pudera: eles passam muito mais tempo com 0s colegas e na
escola do que com a familia e, assim, precisam defender-se sozinhos ou em grupo,
tomando decisfes estratégicas enquanto os adultos estéo longe.

Desta forma, flexibilidade € uma palavra de ordem os discentes participarem
de forma efetiva desses grupos e assim de forma flexivel adaptar-se aos novos e
variados circulos sociais, ajustando-se dia a dia aos seus cdédigos de conduta, leitura

e escrita. Caso contrario, o castigo dos colegas chega a exclusdo do grupo e nesse



caso 0 processo de construgdo na educacdo se quebra e, quase sempre, torna-se
muito dificil de ser resgatado.

Conforme Dubet (2002), a identidade é um trabalho construido a partir de
‘cidadanias” ou participagbes parciais em cada circulo social, como se o
adolescente/jovem tivesse apenas um pé em cada um deles. Deste modo, o aluno
tende a ndo agir s6 em funcdo da escola, mas, sobretudo dos seus grupos de
pertencimento. Assim, a cada dia que passa a tecnologia se torna uma aliada
necessaria e quase indispensavel ao processo educacional. Desta forma, o
professor além de conviver, com os novos desafios, necessita dos recursos para
construir e reconstruir continuamente a sua pratica de sala de aula.

A crise da modernidade ou a emergéncia da pos-modernidade inclui
mudancgas significativas na educagdo e nas relagbes com a leitura de material
gréfico e o uso das tecnologias da informagéo e comunicagdo (GOMES. 2005). Do
ponto de vista da sociedade em rede (CASTELLS. 2003), altera-se ndo s6 a
morfologia social, como a economia, a estratificacdo, as relacbes de poder e as
préprias caracteristicas da infancia, adolescéncia, juventude e adultez.

Diversas pesquisas tém procurado a0 menos caracterizar essas novas
geracOes, chamadas de net ou lap generation. Elas sdo capazes de fazer uso de
varias tecnologias da informac¢do e comunicacdo ao mesmo tempo, agem com maior
autonomia, tém mais iniciativa, ndo se sentem bem nas burocracias verticais das
empresas e detestam ser consideradas como um custo para estas. Por isso, muitos
jovens buscam o seu préprio empreendimento. Nado é por acaso:. eles, ainda
criancas, passaram a integrar as redes, que contrastam com a forma piramidal das
grandes empresas (TAPSCOTT. 1998).

Para sobreviver na escola € preciso estudar, mas unidos em grupos, 0s
alunos podem ter, pelo menos, a intuicdo de que a sala de aula é uma arena, onde
podem cooperar com o ritmo de avanco do professor no programa, negociar critérios
de avaliagdo e muitas outras coisas, dando em troca - ao docente - varias
recompensas, dentre elas o prestigio de poder ensinar a lidar com as novas
tecnologias.

Com isso, o professor aprende na pratica a “arte” de negociar a sua
autoridade, ceder daqui e dali, avancar nos sentidos midiaticos e pedagogicos

caracterizar-se como “mediador”, equilibrando-se numa ponte, entre culturas ja pré-



concebidas e as adolescentes/juvenis. Estas com ansia de exercerem 0 seu
protagonismo ndo se contentando com o papel passivo de ouvintes que a escola

usualmente lhes atribuiu até entao.
ESCOLA PUBLICA E O LETRAMENTO DIGITAL

A nocéo de letramento ainda é motivo de divergéncia entre os autores que a
estudam (RIBEIRO. 2004). No entanto, ha uma opinido comum entre eles: esse
termo surge para explicar algo que é mais abrangente do que a alfabetizacéo e que
se refere “a aquisicao inicial da técnica de leitura e escrita que o individuo incorpora
em seu viver. Ele se torna um alfabetizado’(SOARES. 1995)". Portanto, ser
alfabetizado nesse sentido, ndo garante que o aprendiz esteja com a competéncia
plenamente desenvolvida, para apropriar-se por completo da leitura e da escrita —
seja ela virtual ou ndo. Assim, Soares (1998.40) nos faz entender que “ser
alfabetizado” ndo garante “ser letrado”:

Um individuo alfabetizado ndo é necessariamente um individuo
letrado; alfabetizado é aquele individuo que sabe ler e escrever; ja
o individuo letrado, o individuo que vive em estado de letramento,
€ ndo sO aquele que usa socialmente a leitura e a escrita, pratica
a leitura e a escrita, responde adequadamente as demandas
sociais de leitura e escrita. (SOARES.1998.40).

Para alguns estudiosos, letramento deve substituir alfabetizacéo, ou se deve
optar por um dos dois termos. Ja, para outros autores, trata-se de denominacdes
diferentes de duas etapas distintas e sequenciais, devendo-se primeiramente,
alfabetizar para, depois letrar. Outros defendem que ja se deve alfabetizar letrando
(SCHOLZE. 2004).

Assim, como aconteceu no final dos anos 80 com o termo letramento, cujos
primeiros registros no Brasil sdo creditados a Mary Kato (1986). Na década de 90,
ele volta a ser discutido com mais profundidade, sendo retomado nos estudos de
Kleiman e Soares em 1995. Atualmente, em nosso pais, letramento esta incorporado
a discursos e praticas relativas ao ensino e aprendizagem de leitura e escrita,

embora ainda apareca, em pequena propor¢cdo, nos dicionarios da lingua

2 Sujeito que adquiriu a tecnologia da escrita, sabe decodificar os sinais graficos de seu idioma, mas ainda n&o se
apropriou completamente das habilidades de leitura e de escrita, isto &, o individuo que, mesmo tendo passado
pela escola, ainda & com dificuldade e muito superficialmente. Ele também tem dificuldade ao escrever.
(KLEIMAN,1995. SOARES,1998)



portuguesa. Entretanto, apesar de sua indefinicdo enquanto terminologia, buscar o
conhecimento do que ele envolve é uma necessidade cada vez mais urgente na
educacéo.

A definicdo atual de Soares (2004.160) para letramento nos parece adequada
e é a que assumimos como pressuposto teodrico:

Letramento € o estado em que vive o individuo que ndo s6 sabe
ler e escrever, mas exerce as praticas sociais de leitura e escrita
que circulam na sociedade em que vive: sabe ler e Ié jornais,
revistas, livros; sabe ler e interpreta tabelas, quadros, formularios,
sua carteira de trabalho, suas contas de agua, luz, telefone; sabe
escrever e escreve cartas, bilhetes, telegramas sem dificuldade,
sabe preencher um formulério, sabe redigir um oficio, um
requerimento. Sdo exemplos das praticas mais comuns e
cotidianas de leitura e escrita; muitas outras poderiam ser citadas.
Letrar € mais que alfabetizar. (SOARES.2004.160).

Ser letrado requer de nés a capacidade de ir além do cédigo escrito ou,
atualmente, digital estabelecendo relacées com as informacdes apresentadas nos
diferentes textos, sites, hiperlinks e links, da internet, relaciona-los e correlaciona-los
guantas vezes forem necessarias e, a partir dessas novas relacdes, criar e recriar
um letramento digital, que se apresenta cada vez mais fascinante, devido a
necessidade de entender e saber lidar com as inovagdes linguisticas trazidas pela
linguagem em “rede” mundial. Citamos, por exemplo, a compreensao sobre o
funcionamento dos féruns e blogs virtuais que fazem parte das novas tecnologias.
Entender e fazer uso dessas descobertas virtuais, em suas atividades de
comunicacao pode contribuir para o aumento do nivel de letramento do usuario.

Sendo assim, para alguém, ser considerado alfabetizado e letrado necessita
fazer uso da leitura e da escrita de forma efetiva, apropriando-se de maneira
significativa do valor que essa pratica social possui e exerce. Logo, letrar-se é
indispensavel porque através do letramento somamos experiéncias que nao Sao
excluidas, mas se completam (SOARES. 1998).

Vivemos em uma sociedade que valoriza e faz uso constante da modalidade
escrita da lingua, por isso, a aquisicdo do letramento alfabético® é importante para os
gue fazem parte dessa sociedade. O aprendiz necessariamente precisa ser

alfabetizado e letrado. (MARCUSCHI; XAVIER. 2004).

® Termo usado por Xavier (2004) para referir-se também ao individuo letrado.



Soares (1998.165) destaca que a necessidade de letramento também se da
diante dos novos suportes:

A cada momento, multiplicam-se as demandas por praticas de
leitura e de escrita, ndo s6 na chamada cultura do papel, mas
também na chamada cultura do papel, mas também na nova
cultura da tela, com os meios eletrénicos, que, ao contrario do que
se costuma pensar, utilizam-se fundamentalmente da escrita, sdo
novos suportes da escrita. Assim, nas sociedades letradas, ser
alfabetizado € insuficiente para vivenciar plenamente a cultura
escrita e responder as demandas de hoje. (SOARES.1998.165).

O ato de ler vem incluindo, recentemente, a expansao dos limites do material
impresso para a tela do computador. Por essa razdo, alguns estudiosos tém
abordado uma modalidade especifica de letramento, diante da constante insercao
das atuais tecnologias de comunicacéo no quotidiano. E inegavel reconhecer que o
surgimento de novas tecnologias na vida moderna tem trazido avangos em
diferentes setores da sociedade (MARCUSCHI; XAVIER. 2004).

O termo letramento digital torna-se frequente e constitui-se no dominio de um
conjunto de informacdes e habilidades mentais para lidar com os géneros e praticas
discursivas que vao sendo desenvolvidos a partir do uso de computadores, cada vez
mais potentes. Logo, letrar digitalmente a geracao de “leitores virtuais” com a qual
lidamos se faz necessario, capacita-los o mais rapido possivel a viverem como
verdadeiros cidadaos neste novo milénio digital (MARCUSCHI; XAVIER. 2004).

Consequentemente, essa modalidade de letramento e os recursos midiaticos
gue os motivam também vém ganhando espaco na escola, influenciando o processo
de ensino/aprendizagem. Porém, é preciso refletir sobre o que esta concepc¢ao
significa para que se possa orientar o trabalho pedagogico de maneira a atender os
objetivos fixados em cada caso especifico.

Assim, ser letrado digitalmente significa ter diferentes atitudes mediante o
novo suporte, dentre as quais destacamos principalmente (MARCUSCHI; XAVIER.
2004):

- O reconhecimento de que, ao ler no ambiente virtual, se encontra e é
preciso saber lidar com: a hipertextualidade como caracteristica constituinte dos
textos; a interatividade; a prética intertextual, a volatiidade das informacdes; as
diferentes linguagens. Nesse momento, o leitor deve assumir mudancas nos modos

de ler e escrever;



- A percepcdo da necessidade de lidar com os novos géneros que
chegam com inovagdes tecnoldgicas;

- O entendimento do sistema da navegacdo, a fim de uséa-lo para
enriquecer a aprendizagem e viabilizar o uso dos recursos oferecidos pelo suporte;

- A participacao ativa e critica na busca do que se |&, para que haja um
gerenciamento dos dados apresentados, a fim de formular a opinido pessoal;

Lembramos que diante de qualquer informacao, é preciso avaliar criticamente
a idoneidade da fonte, e em se tratando de Internet esse cuidado deve ser mantido,
devido ao pouco controle de contetdos e autores disponiveis na rede.

Os autores destacam que o letramento digital tem como ponto de partida o
letramento alfabético. Seguindo nesta perspectiva, pode-se dizer que ha alguma
relacdo de dependéncia entre o que ja foi aprendido, com o que ainda o sera.
Observa-se 0 aumento da importancia do letramento alfabético em si. Somente o
letrado alfabético tem condi¢cdes de apropriar-se totalmente do letramento digital
(2004.5).

Supbe-se, que se ha problemas no letramento anterior ao digital, eles devem
ser resolvidos para evitar a sua continuidade no novo tipo de letramento. O
letramento digital surge, entdo, a partir da necessidade de lidar com as mudancas
trazidas pelo contexto historico numa sociedade que tem utilizado crescentemente
as novas tecnologias, mediadas pela informatica. Mas ndo esta dissociado de
outras formas de letramento.

Cada suporte, & medida que foi inventado criou especificidades. E preciso,
pois, avaliar sempre 0 que 0 novo suporte pode trazer, sem rejeicdo ou otimismo
exacerbado. O leitor deve conseguir fazer reconfiguracdes pertinentes a percepcao
gue tem do que |&, do que tem em maos, do que vé (RIBEIRO. 2005).

As discussbes atuais sobre a qualidade da leitura nos suportes impressos ou
eletrdnicos devem considerar a historicidade da alternédncia dos mesmos. A
mudanca de suportes sempre existiu, por isso, observar os aspectos negativos e
positivos que eles podem oferecer em ambientes educativos. A alteracdo de um
suporte para outro ndo representa a resolucao de todos os problemas. Também,
ndo se pode dizer que essa mudanca invalida o anterior, sendo recebido como uma
modificacao prejudicial (RIBEIRO. 2005; SCHOLZE. 2004).



Transformar-se faz parte da histéria. A escrita alfabética apareceu em
diferentes suportes com o passar dos anos. Tivemos tabuleiro de cera, pedaco de
couro ou folhas de papel. O tempo avancou, o desenvolvimento dos recursos, 0S
suportes e as ferramentas para ler e escrever também se modificaram, a fim de
realizar a propagacao dos conhecimentos para as geragdes futuras. Tivemos do
papiro ao pergaminho, depois com o prosseguir das inovagdes, surgem os livros, 0s
jornais, as revistas, entre outros (RIBEIRO. 2005).

No século XX, surge o computador que alterou 0s meios comunicativos
existentes naquele momento. Passamos de suporte “livro impresso” para o “livro na
tela” (livro eletronico). O surgimento da Internet revoluciona a comunicagao, afetando
profundamente a vida contemporanea.

A necessidade de readaptacdo aos suportes sempre foi necessaria, ndo é
uma caracteristica especifica desta era tecnolégica. E a escola, por estar inserida
na histéria, acompanha as mudancas de cada contexto seja ele tecnologico, social,
politico, econdmico ou cultural em uma determinada sociedade. Nao ha como
dissociar esses aspectos. Os meios de comunicacao tradicionais (radio, jornal,
revista e televisdo) ja estavam na escola, e hoje, os modernos (DVD, Internet)
passam a fazer parte dela. E, essa presenca real e em expansdo que merece
atencao e reflexao.

A escola e o professor reconhecem que a educacao precisa se aproximar da
realidade, adaptando o ambito pedagogico a uma sociedade em constante
mudanca. Sendo assim possibilitar aos aprendizes o contato com os diversos
suportes, com as linguagens e com 0s géneros € uma atitude que faz parte do seu
trabalho. Tais mudancas do mundo influenciam o sistema educativo da mesma
forma que a escola tem um papel na insercdo de cada individuo nesse contexto
social (VIEIRA. 2007).

Destacamos a seguinte citacdo da Secretaria Municipal de Educacdo SME
do Rio de Janeiro que comenta as transformacdes da escola (2005.7)

Midias sdo uma nova dimensao da vida humana, dos modos de
ser e conviver, que alteram inclusive as concepc¢des sobre as
dimensbes de tempo e de espaco e transformam os conceitos de
realidade e virtualidade. Assim, a discussao sobre as midias,
suas respectivas linguagens, seus usos e fungbes e suas
implicagdes, bem como o contexto social do qual emergem e em
gque se desenvolvem, estdo dentro da escola. Entre outras razdes,



também estéo fora dela, nas ruas, no imaginario das pessoas, dos
alunos e dos professores.

Em termos histéricos, € preciso reconhecer que o trabalho do magistério
estava associado a midias. A escola utilizou em seu percurso sempre algum tipo de
midia para apoiar o processo de ensino/aprendizagem. O que se espera da
instituicdo, atualmente, € que haja a integracdo das midias antigas com as mais
modernas, de maneira qualitativa e critica, pois negar a influéncia destas culturas na
escola seria um grande equivoco. Para que isso seja feito, a escola precisa
repensar o seu papel diante do novo ambiente digital. Nao se pode esquecer que a
tecnologia € uma ferramenta a mais de auxilio ao trabalho pedagoégico. Ela nao
substitui os outros recursos, nem os individuos envolvidos no processo (VIEIRA.
2007).

A apropriacao da tecnologia pela escola nédo € garantia de uma educacéo de
gualidade, embora possa trazer beneficios ao ser utilizada. Uma boa escola prioriza
a formagdo do discente baseada no didlogo e na reflexdo critica, entre outros
aspectos. O uso da ferramenta tecnoldgica sem esse posicionamento critico,
possivelmente, limita o potencial que a escola pode desenvolver ao incorpora-la em
sua pratica diaria. Fazer o uso de uma nova tecnologia para apenas reforcar uma
antiga metodologia nao representa uma mudanca efetiva (RIBEIRO. 2005).

N&do podemos ignorar que 0 acesso a tecnologia pode ser realizado de
maneira fragmentada. Se pensarmos que para muitas criangas, 0 acesso ao
material impresso, talvez seja feito somente nas escolas, o contato com o
computador, por exemplo, podera ser feito dessa mesma maneira com talvez maior
probabilidade. Lembramos que iniciativas governamentais* sdo expostas no site do
MEC, a fim de amenizar a situacdo de desigualdade, referente ao contato com o
suporte impresso.

No que se refere a questdo informatica, dados apresentados em pesquisas
recentes, divulgados pelo préprio MEC (BRASIL. 2008), demonstraram que 0 acesso
a tecnologia ainda é feito de maneira diferenciada e heterogénea, pois algumas
cidades estdo mais equipadas que outras. Comentamos o0 caso da cidade de

Brasilia que é uma das mais avancadas tecnologicamente, mas ndo tem nem 50%

* O Ministério da Educacio criou no ano de 2005 o Programa Nacional do Livro Didatico e o Programa
Nacional da Biblioteca Escolar, oferecendo divisdo através de categorias, dicas, informacdes e avaliagdes
referentes aos temas anteriores. Para mais informacdes acessar www.mec.gov.br
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de sua populacdo com computador em sua residéncia®. Apesar desses problemas,
atitudes tém sido propostas pelas autoridades numa tentativa de minimizar as
dificuldades encontradas.

Resumimos abaixo as decisbes divulgadas por Tancredi (2008), uma das
representantes e integrantes da equipe do ministério. Ela também esta trabalhando
nesse projeto para possibilitar a inclusao digital na educacéao, buscando auxiliar na
informatizacdo das escolas brasileiras. As principais metas que ja estdo sendo
desenvolvidas contemplam:

- Compras de laptops a baixo custo, com financiamento diferenciado
para professores de rede publica (nossa prioridade) e privada;

- Instalacdo de computadores e banda larga nas escolas, sendo 19 mil
laboratérios para as urbanas e 7 mil para as rurais. O MEC almeja até 2010 atingir
86% dos estudantes da educacédo basica, das escolas publicas urbanas do pais
levando-lhes acesso a Internet.

- Realizacdo de cursos para a capacitacdo de professores (midias e
educacdo) e divulgacao de informacbes relevantes ao seu trabalho no Portal do
Professor.

- Oferecimento de conteudos curriculares com recursos de multimidia
para auxiliar o trabalho do educador.

- Criacdo da TV por IP na Internet com programacao especifica para a
area educacional;

A era chegou a educacao e cada vez mais a televisédo, o celular, a Internet e
outros elementos estdo na escola e fora dela. Muitas vezes, eles sdo encarados
como negativos, sendo, por isso, motivo de conflitos. No entanto, esses meios
podem ser usados como ferramenta pedagdgica desde que de maneira consciente.

A responsavel pelo Centro de Democratizacdo da Informatica no Rio de
Janeiro defende que:

A incluséo digital € uma ferramenta que pode ser utilizada pelos
governos, ao lado de politicas minimas de saude, educacéo,
transporte e habitagdo, em prol das pessoas de baixa renda, que
ndo sao excluidas apenas de ponto de vista digital, mas
economicamente. E para ser considerada incluida digitalmente, a
pessoa precisa ter o acesso, desenvolver a apropriagdo das
ferramentas para desenvolver o contetdo. (QUINTANILLA. 2009).

® Informac#o baseada na entrevista de QUINTANILHA (2009) oferecida & Folha Dirigida na secio de educagao.



Mas, ndo basta, somente, incluir a tecnologia, é preciso possibilitar a insercao
social nessa era que se configura. A¢cdes para diminuir a excluséo no Estado do Rio
tém sido feitas, pois parte da infraestrutura ainda é importada, a demanda € muito
grande, a conexao lenta e existe a saturacao da rede e necessidade de constante e
especializada manutencdo. (QUINTANILLA. 2009).

Em termos praticos, o ambiente educativo faz uso da Internet, pois ela
propicia, principalmente:

a) Apoio complementar as atividades pedagdégicas;

b) Acesso facil, em alguns ambientes;

c) Apresentagdo de informacdes de maneira diversificada porque
combina varios elementos e linguagens (textos verbais e ndo verbais, sons, cores,
desenhos e muitos outros);

d) Oferecimento de uma grande quantidade de informacdes;

e) Possibilidade de uma comunicacdo assincrona (em tempos
diferenciados, por exemplo, via e-mails) e sincrénica (a0 mesmo tempo, citamos
video conferéncia ou MSN);

f) Favorecimento na autonomia de aluno;

g) Maior grau de interatividade;

h) Diversidade de ferramentas digitais interessantes, tais como:
webQuest, as bibliotecas e os féruns virtuais.

O educador como parte integrante e ativa do ambiente educacional precisa
experimentar o suporte e a Internet para saber fazer uso deles, buscando aplicacdes
para o ensino/aprendizagem. Para favorecer sua pratica digital, o profissional deve
buscar sempre a continuidade de sua formacdo, no entanto, nem todos tém
condicBes de agir dessa maneira devido aos varios problemas ja enfrentados pela
classe, como comentado anteriormente.

Introduzir o uso da Internet na educacdo requer também uma reciclagem
minima, porém continua, para lidar com ela. E é isso que procuramos cada vez
mais na escola publica e na educacdo como um todo. Todo recurso exige também
gue quem se disponha a usa-lo, tenha um minimo de conhecimento sobre como
aproveita-lo positivamente. A reflexdo sobre o uso da rede para ensinar/aprender ja

€ um grande passo.



A nogdo de aprendizagem baseada num professor possuidor todos os
conteudo também precisa ser repensada nessa era digital. Ele ndo € o Unico que
transmite o conhecimento. A web dispde inimeras informagdes, quando consultada.
O educador continua orientando o processo de aprendizagem do aluno, mas precisa
ter claro que seus alunos.

O professor ndo pode desconhecer completamente a parte técnica, pois
pode encontrar um grupo de estudantes heterogéneos com habilidades técnicas
diferenciadas e se o educador ndo souber lidar minimamente com o computador, a
tarefa planejada por ele, pode tornar-se frustrante, segundo Millan (1998.16).

Além da maior flexibilidade, o professor |he caber4 o papel de guiar os
aprendizes, num uso seletivo e critico desse universo informativo, nem sempre
confiavel. Essa troca com o outro pode favorecer o enriquecimento pessoal, se bem
planejada.

O ritmo acelerado e a influéncia de informacdes alteram a vida escolar,
tornando-se um desafio tanto para os professores, quando para alunos. O individuo
precisa buscar uma organizacao mental, através de esquemas compreensivos que
permitam evitar a dispersdo, transformando os dados fragmentados em
conhecimento organizado.

Navegar na Internet pode ser um processo de busca de informacdes valioso
na construcdo do conhecimento, gerando um rico ambiente interativo facilitador e
motivador de aprendizagem. Mas pode representar também a coleta de dados sem
relevancia que nao agregam qualidade pedagdgica ao uso da rede. A adocao das
diferentes midias para o enriquecimento das atividades comunicativas depende de
uma politica de continuidade e de cooperacdo entre professores, funcionarios das
escolas, politicas que disponibilizem recursos, planejamento cuidadoso com
acompanhamento e avaliacdo constante do trabalho.

Sendo assim, investimentos em uma educacdo publica igualitaria e em
politicas compartilhadas entre a escola, a familia e governo fara com que a
responsabilidade dessa educacdo e do uso das tecnologias atuem como uma
ferramenta poderosa de interacdo e conhecimento para os alunos de agora possam
ser cidadaos no futuro.

Entendemos que o uso da rede pode possibilitar que todos tenham acesso a

saberes compartilhados por todo mundo através de uma tela de computador.



Entretanto, se a educagao da era digital for realizada verticalmente, tendo o aluno
apenas como um recipiente vazio que precisa ser preenchido por um conjunto de
informacdes, a troca por esse novo suporte nada acrescenta ao processo educativo.
Educar com as novas tecnologias também implica refletir sobre a pratica que se
deseja exercer.

Se o0 uso da rede tem crescido, utiliza-la nas aulas faz despertar o interesse
as matérias e uma tendéncia ao favorecimento que o avanco do suporte pode trazer
para o aprendiz que a use é consideravel.

E relevante destacar, contudo, que, se muito do que sabemos o fazemos
através da leitura, com a utilizacdo da rede nao sera de maneira diferente. Também
recebemos muitas informacdes ao ler na tela, mas ao aplicd-las no ambiente
educativo, precisamos observar que as atividades de leitura também serdo
influenciadas pela ferramenta digital.

Algumas particularidades do ambiente virtual podem trazer dificuldades
adicionais ao leitor que tenha baixa proficiéncia neste campo. Sendo assim, essa
situacao deve ser considerada, a fim de n&do gerar um leitor excluido digitaimente o
gue ao invés de melhorar a autoestima do aluno o tornaria ainda mais excluido do
mundo que o cerca. E necessario refletir sobre as possiveis implicacées que o
ambiente digital pode trazer ao processo de leitura, para que se possa utiliza-lo,
beneficiando as atividades de leitura no ambiente escolar.

Neste sentido, muitas discussdes tém sido fomentadas sobre ler em suportes
impressos ou eletrénicos tém trazidos as criancas no que se refere a qualidade da
leitura e 0 que se faz neles. No entanto, os escritores estdo de acordo que 0 novo
suporte nao significa o fim do livro, nem a morte do leitor. A alteracdo de suporte
trouxe inovacdes ao processo leitor, mas mudancgas que ja aconteciam porque 0S
suportes ja se alteraram em épocas anteriores (RIBEIRO. 2005).

Abre-se, portanto, uma nova possibilidade:

A inscricdo do texto na tela cria uma distribuicdo, uma
organizacdo, uma estruturagdo do texto que nédo € de modo algum
a mesma com a qual defrontava o leitor do livio em rolo
Antiguidade ou do leitor medieval, moderno e contemporéneo do
livro manuscrito ou impresso, onde o texto é organizado a partir de
sua estrutura em cadernos, folhas e paginas. O fluxo sequencial
do texto na tela, a continuidade que lhe é dada, o fato de que suas
fronteiras ndo sdo mais tado radicalmente visiveis, como do livro
encerra, no interior de sua encadernagéo ou de sua capa, o texto
que ele carrega a possibilidade para o leitor de embaralhar, de



entrecruzar, de reunir textos que sao inscritos da mesma memoria
eletrénica, todos esses tracos indicam que a revolugédo do livro
eletrdnico é uma revolucao nas estruturas do suporte material do
escrito, assim como nas maneiras de ler. (CHARTIER. 1998.129).

Como a Internet disponibiliza acesso a informagbes e conhecimentos, em
grande parte, através da leitura, o leitor virtual necessita ser preparado para essa
revolugdo na estrutura e nas maneiras de ler a que se refere Chartier (1998).

Portanto, pensar em uma educacdo que inclua o meio eletrénico, requer que
tenhamos cuidado principalmente com as implicagbes que essas novas tecnologias
podem trazer ao processo leitor. Avaliar o uso do ambiente digital e dos materiais
retirados da rede para apoiar 0 ensino/aprendizagem, requer uma reflexdo que
envolve os aspectos que desenvolvemos a seguir.

Como ja haviamos comentado a relagdo com diferentes suportes é algo que
faz parte da vida do leitor. A introdu¢do de novas formas de veicular discursos nao
traz, necessariamente, o0 rompimento completo com suportes anteriores. Mas, 0
contato com novos usos demanda uma preocupacao em preparar o usuario/leitor, a
fim de orientd-lo na obtencdo do melhor desempenho e maior proveito de seus
objetivos. Levando em consideracdo esse fato, ha uma subarea da Ciéncia da
Computacéao, a usabilidade, que se preocupa com essa questado considerando que:

Na mudanca de suporte, 0 usuario necessita reconhecer no lugar
de memorizar, ou seja, o leitor deve ter algum “gancho” a partir do
qual reconheca o objeto de leitura com que lida, para que nao se
perca e para que consiga inferir comportamentos quanto ao
manuseio (navegacao) do material. A memoriza¢do da lead com a
interface, forgcando o leitor a aprender “do zero” como se move
num ambiente digital, é considerada uma violacdo grave
(RIBEIRO. 2005.134).

A autora destaca que, assim como o livro, o texto em tela pode ser paginado,
mantendo o desenho de uma folha, e simulando o formato das letras que sé&o
usadas no impresso. Também retoma uma leitura privada, ndo publica e solitaria,
como em geral, se faz com um livro. Mas, além disso, fornece ferramentas de busca
como indices e links, mais versateis e ageis que nos materiais impressos.

Desta forma, torna-se inegavel o progresso e o avanco que a tecnologia traz
ao ensino e as praticas didaticas de nossos tempos. Neste novo processo de
aprendizagem temos, com certeza, um aluno mais ativo no processo educacional e
interagindo com o professor e as diferentes possibilidades que a Internet e as novas

tecnologias proporcionam dia a dia a todo ambiente escolar tornando-as uma



verdadeira produtora de possibilidades em grupo ou autbnoma dependendo do que
0 momento propicia.

Por este motivo, a elaboracdo de midias para complementar o material
pedagdgico é essencial para que a aula possibilite abordagens mais ricas aos
alunos e aos professores. Sendo assim, como profissional da educagéo, n&do poderia
deixar de apresentar algumas experiéncias com tecnologias utilizadas em sala de
aula.

No atual estagio de globalizacdo do mundo, torna-se irrefutavel o impacto
proporcionado pela tecnologia no campo educacional. Tendo em vista a realidade
dos alunos da escola Publica ja abordada, torna-se evidente que 0 uso criativo e
didatico das novas tecnologias impulsiona o empenho dos alunos ndo apenas nas
aulas, mas também em projetos propostos pelo docente.

Para isso, portanto, tornam-se fundamentais as oficinas de capacitacdo dos
docentes e o incentivo, por parte das instituicdes publicas, aos profissionais para que
haja uma inclusdo digital efetiva, melhorando seu desempenho e estimulando
projetos que contem com suporte tecnologico.

Sendo assim, podemos dizer que a escola publica esta no caminho de um
processo de ampliacdo de leitura que leva em conta, principalmente, questdes como
a intertextualidade e a natureza hipertextual que a tecnologia oferece.

Dessa forma, os textos dialogam entre si, porque estéo interligados desde a
concepcao das paginas da web até o leitor que os interliga, de novo, através de sua
navegacao. Ao navegar entre os textos, o carater ndo linear se sobressai. Mas,
embora ele seja muito recorrente na leitura virtual, ndo se pode afirmar que é
exclusivo desse suporte, nem obrigatério. Ao ler na tela o aluno pode optar por um
percurso envolvendo a linearidade. Isso demonstra que “o leitor pode assumir
postura diferente ao ler um texto em papel ou na tela do computador” (VIEIRA.
2007.245).

Por este motivo, € tdo importante o acesso aos novos recursos midiaticos,
visto que as reacdes de interesse proporcionam oportunidades de aprimorar a

gualidade das aulas e o interesse dos alunos.
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